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Pro e contro dei diversi modelli creati per compensare il divario causato dalla dotteria alla nascita»

E TU SEI SELETTIVO O UNIVERSALE/

Il welfare ha diverse strade ma un unico destinatario: le persone

DI SERGIO SORGI

1 welfare (o benessere) € una

serie di supporti e politiche
orientate a ridurre le dipenden-
ze. Il welfare nasce per com-
pensare il divario derivante
dalla «lotteria alla nascita»,
mettendo in condizione tutti
gli esseri umani di partire da
un livello di partenza omoge-
neo e, nella societa moderna,
espande questo ruolo tutelan-
do i diritti di tutti, compresi
coloro che non riescono a
partecipare a pieno titolo al
processo produttivo. Le tutele
di norma riguardano la salute,
il gap di genere, la vecchiaia,
I’inoccupazione, la poverta, le

disabilita, ’istruzione, 1’abita- -

zione, 1’economia personale.
Esistono tuttavia diverse inter-
pretazioni alternative su come
offrire benessere; proviamo a
dettagliarle.
A silos (canne d’or-
e gano) o integrato. [
welfare a «canne d’organo»
intervengono, separatamente
sui poveri, gli ammalati, gli
anziani ecc in una logica spe-
cialistica. I welfare integrati
considerano invece la persona
in maniera unica e integrata.

Nel primo caso si ha maggio-
re competenza sul problema
specifico, ma si agisce con
difficolta nel caso di maggio-
re necessita della stessa perso-
na. Nel secondo caso, ’utente
diviene centrale e quindi c’¢
una lettura piu efficace, ma &
richiesto un coordinamento tra
chi supporta i cittadini.
2 entrale o residuale.T
» sostenitori della centra-
lita del welfare ne evidenziano
la funzione cruciale di riduzio-
ne delle diseguaglianze. I «re-
sidualisti» sostengono che al
giorno d’oggi il libero mercato
consente a ognuno di istruirsi,

lavorare, guadagnare e che se
una persona in salute non par-
tecipa al processo produttivo
& una sua scelta, che non deve
essere posta in capo alle impo-
ste sul reddito di chi lavora.

Selettivo o universale.

3- Se capita di stare poco
bene, in Italia, oggi si puo ri-
correre a una struttura sanita-
ria pubblica, presso la quale si
ha 1l diritto di essere curati in
quanto cittadini, a prescinde-
re da caratteristiche familiari
o del reddito. Questo tipo di
orientamento «universale» ha
origine nelle politiche di wel-
fare anglosassone, che riten-

gono un dovere della societa
fornire assistenza di base ai
propri cittadini, tutti, in quanto
tali. Al contrario, ci sono pre-
stazioni erogate in base all’ap-
partenenza a una categoria o
al grado di bisogno (prova dei
mezzi). Il reddito di cittadinan-
za introdotto in Italia ne & un
esempio.
Solidaristici o a trasfe-
e rimento dei rischi: se
si rimane invalidi, la pensione
che ne deriva proviene anche
dai contributi versati da altri,
mediante un meccanismo di
solidarieta; quando invece si
va in pensione di vecchiaia,
I’importo accreditato ¢ frutto
diretto dei contributi versati
mentre si lavorava. Il sistema
assistenziale e solidaristico,
mettendo in comune i rischi,
riduce le diseguaglianze,
quello previdenziale e indivi-
duale le mantiene, attraverso
un meccanismo definito di
risk shift (commutazione dei
rischi), nel quale il singolo
cittadino prende in carico il
proprio destino. -
Prestazionale o di ser-
e vizio: il welfare puod
supportare le persone erogan-
do prestazioni in denaro, e la-

sciando in capo ai destinatari
la scelta di come usarlo; op-
pure pud erogare direttamen-
te servizi. Nel primo caso, si
offre liberta ma si rischia che
i soldi siano spesi in maniera
poco efficace; nel secondo ca-
s0, si rischia di dover fruire di
servizi pubblici di qualita non
coerente con 1 bisogni. s
1l welfare in Italia ¢ poco in-
tegrato, in alcuni tratti uni-
versalistico, in altri selettivo;
spesso lascia i rischi in capo
ai singoli e alle famiglie. Ne
deriva una mappa interrotta di
prestazioni, servizi, diritti fra
i quali ¢ difficile orientarsi.
Anche per questo, sono nate
forme di welfare in rete, nelle
quali pubbliche amministra-
zioni, imprese, famiglia, terzo
settore, mercato finanziario e
corpi intermedi si associano
per dare, ciascuno in base alle
proprie possibilita, supporti in-
tegrati allo sviluppo delle per-
sone. Che camminino per stra-
da in qualita di cittadini, siano
membri di un’associazione o
lavorino presso una azienda,
alla fine, infatti, i destinatari
dei modelli dei welfare sono
sempre le persone. (riprodu-
zione riservata)
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